INFORMATION PRESSE

Le Plan Bleu obtient la certification ISO 9001

Sophia-Antipolis, le 3 mars 2009 — Le Plan Bleu, Centre d’Activités Régional du Plan
d’Action pour la Méditerranée vient d’étre certifié ISO 9001 version 2000.

L’obtention de ce label résulte d’une démarche « qualité » engagée depuis plus de dix huit mois
par 'ensemble des personnels du Plan Bleu et illustre la volonté du centre de satisfaire au mieux
les demandes de ses partenaires, mandataires et donneurs d’ordre. Cette recherche continue des
meilleurs standards de qualité se traduit notamment par la mise en place d’une politique exigeante
en matiére de:

- Prise en compte des exigences internes et externes,

- Renforcement de la maitrise des processus de conception et de réalisation des

publications,

- Souci constant de la satisfaction des partenaires du Plan Bleu,

- Volonté de communiquer toujours plus largement, de fagon accessible au plus large

public possible,

- Renforcement dans tous ses domaines de compétences de 'image de marque du Plan

Bleu.

Attribué par un organisme agréé indépendant ayant reconnu la qualité des processus et le
professionnalisme des prestations fournies, la certification couvre 'ensemble des activités du Plan
Bleu.

A propos du Plan Bleu
Centre de réflexions et Observatoire méditerranéen de I'environnement et du développement durable, le

Plan Bleu est, depuis 1977, un Centre d'Activités Régionales du Programme des Nations Unies pour
'Environnement/Plan d'Action pour la Méditerranée (PNUE/PAM) créé, financé et piloté par les vingt et
un pays riverains et par la Communauté européenne, tous Parties a la convention de Barcelone sur la



protection de 'environnement marin et du littoral méditerranéen. Son objectif, défini par la conférence
intergouvernementale tenue a Split en 1977, est de développer la coopération régionale pour construire et
mettre a disposition un fonds de connaissances visant 2 faciliter la mise en ceuvre d'un développement
soutenu qui soit respectueux de l'environnement. Le Plan Bleu produit sous I’égide du PAM des analyses
prospectives sur l'environnement et le développement, assutre une fonction d'observatoire méditerranéen
du développement durable et est le principal centre support de la Commission méditerranéenne de
développement durable (CMDD).
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