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ABREVIATIONS

NACE: Nomencl ature doActivit® de | a Communaut ®
HORECA: HotellerieRestauranCafé

WTTC: World Travel and Tourism Council

TCAM : Taux de croissance annuel moyen

TP : Temps plein



RESUME GENERAL

En novembre 2005, les parties contractantes a la convention de Barcelone ont adopté la Straté
méditerranéenne pour le développement durable et promu le tourisme durable au rang de domair

ddaction prioritaire. Danat @eune @Pttudeoesun vied
de richesse dans le bassin méditerranéen, deux des trois axes importants du développement durable
ct't®s de | a pr®servation de | denvironnement.

dans les gys méditerranéens sur la période-2099 et donne des éléments prospectifs & horizon
2015.

Au cours de | a premi re section, l a question
en forte croissance et, traditionnellement, a fatblesité capitalistique, le tourisme représente un

i mportant bassin ddemplois pour | 6ensembl e d
intensité en capital signifie une faible productivité, elle implique également de forts besoins en ma
dduivre peu qualifi ®e. Le secteur du touri sme
important que tout autre secteur. Toutefois, la réalité de cette faible intensité en capital et e
gualifications est en tr a3, e satteur teudisticaie commpiteune E
profonde mutation. Tout ddédabord, tous | es pay
de | dempl oi des non qualifi®eseal Ehe®st efpesttae
hausse dée 6 e mp | o des qualifi®s dont |l a part dans
1993. Cette double tendance traduit un chang
gamme de | &6industrie tour i stdecstaegies de diffe®dtintiore r r &
horizontale ou verticale.

Compétitivité horprix fondée sur la qualité et le service, montée en gamme et modification de la
nature des emplois sont donc des éléments clés permettant de comprendre le tourisme e
M®di terran®e. Loenjeu est docompdelatsecondeesection,der ¢
touri sme g®n r e, pour | es pays m®diterran®ens
Toutefois, parce que soumis aux aléas des cours des monnaies, le tourisme en Méditerranée fait les
ddun dur oLaf ofrorte appr ®ciation de | deuro a c:
cr®ation de valeur dans |l e bassin m®diterran(
Afin de compenser la perte de compétitivité, les entrepreseseetioires peuvent monter en gamme

et rechercher des marchés de niche. Cela se traduit par une intensification de la productivité dans
bassin méditerranéen. Toutefois, les pays des rives Nord et Sud ont adopté des stratégies différentes
productv i t ® du travail s6® ve au Nord et se r®du

Emploi et création de valeur sont donc intimement liés. Au cours de la troisieme section, ce sont le
perspectives doempl oi et ldend®batuttke®d {Juiungo
touristiques au cours des dix prochaines ann®
| dempl oi devrait rester stabl e, mai s sa struc
traduira par une montée en gamme des produits touristiques offerts dans le bassin méditerranéen et L
hausse de la productivité du travail, induisant une hausse de la productivité et donc des rémunératio
Ce sera la le défi a relever pour les pays a dphiegirieillissante qui auront a envisager les moyens de

r®pondre ° ces attentes expri mPes par | densem



INTRODUCTION

Avec8 98 mi | | i ons d dtarmationaux®@en 20D0Tat unt tauxi deicroissanse annnel
moyen de 6,5 % sur la période 12807) le secteur touristigue enfonce un nouveau record. Toutes
les régions et soulgions font apparaitre une croissance positive, méme si les moyennes régionale
occul tent certaines disparit®s | ocal es. Les
tendance, sur une zone ou la persistance de flux touristiques littoraux dégrade la bande cétiére.

Face a cette dynamique, la Stratégie Méditerranéemnrie Péveloppement Durable (SMDD) a
retenu | a promotion ddédun tourisme durabl e co
local en Méditerranée. A cet égard, les stratégies pour le secteur sont liees aux trois piliers
développement durablel | es doi vent permettre au touri sme
pilier du développement durable), tout en réduisant les impacts environnementaux (second pilier ¢
développement durable) et en assurant une meilleure implication des pdpuwatiomd e s ~ |
(troisieme pilier du développement durable).

Les dotations naturelles et culturelles des pays riverains de la Méditerranée sont exceptionnelles n
fragilis®es par | a densi ficati on saverssi lef skectewr. L
touristique pourra permettre, a la fois, de générer de la croissance économique tout en préservant et
valorisant ces patrimoines détenus par les populations locales. Le schéma 1 illustre cet ancrage
populations locales a la visation et a la préservation des patrimoines.

schéma.l Les dotations touristiques permettant le tourisme durable

Paysages Folklore

POPULATIONS
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Capital
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Faune / \ Arts

Sites Flore Traditions Artisanat

Le tourisme sera durable si les populations locales peuvent effectivement tirer parti du développeme
economique induit par le tourisme.

Dans cette perspective, la présente étude constitue un premier bilan économique du tourisme sur |
deux derni res d®cennies et apporte des ®I ®me
son importance pour les pays riverains. Conformémugntermes de référence, trois axes seront
évalués.

Premi rement, | 6®v ol ution de | 6empl oi et de
section sera donc | doccasion doun bil aloerlet du
contenu en empl oi ddun secteur ddactivit® es
sO®l ve. Cette mont ®e en gamme peut, certes,

aussi sur la nature des services propogéscela création de valeur du secteur.

'Contre 846 millions doéarriv®es en 2006.


http://www.unwto.org/facts/eng/highlights.htm
http://www.unwto.org/facts/eng/highlights.htm

La probl ®matique de | dempl oi ne sera donc pas
secteur touristique. La seconde section per me
| dportance pour les populations locales du développement touristique.

Toutefoi s, l a zone m®di terran®enne nbdest pas
sur les perspectives du tourisme en Méditerranée.

1. SECTION 1. TOURISMEET EMPLOI DANS ES PAYS DU BASSIN
MEDITERRANEEN

Comprendre | i mportance du secteur touristiaqu
la boucle valeur/emplois et les mesures permettant aux professionnels du secteur de créer de la riche
et , " atcecrrnoe’ ,t rckd | dempl oi dans | a branche. E mj
®l ®ments permettant doé®valuer | a soutenabilit

tourisme dans les pays méditerranéens.

Les r ®f 1 exi on sisarheurt@t & plusiauns probl@rdesdisponibilité des données
(pour des pays tres hétérogénes en matiere de collecte statistique), les dispersions par branc
ddactivit®s mai s aussi par sexe eesemplas. ©ge, |

De plus, les pays méditerranéens ne sont pas tous au méme niveau de développement touristiq
® ®ment probl ®mati que | orsquodi l sdagit de men
forte inégalité dans la répartition des flusodtisme international, ce qui se répercute sur les recettes
touristiques et sur |l a contribution de | dacti
des pays par importance des flux touristiques du PlaraB&ureprise. Les chiffias ont permis

do®t ablir cette typologie (OMT/2WTO 2000) rece

Figure 2: La part des différents groupes de pays en fonction
des arrivées internationales

Groupe des 75
® Groupe moteur
Groupe "convalescent"”

mGroupe "latent"

Le groupe des 75 constitu® de |l a France, |
internationaux en M®dit er r a&npRys dontCaeraditien topristmyeo r t
est ancienne et qui ont développé sur difféerentes périodes les infrastructures nécessaires pour
transports et | h®ber gement . La part de ce g1
concurrence desstaations.

Les 25% restants sont partagés entre trois groupes

Le groupe moteur ou a forte croissancei | sdbagit du groupe dont | a
2000 (Malte, Chypre, Grece, Turquie, Tunisie, Maroc, Egypte) atteignant 18%deesdamsance

! PNUE/PAM/Plan Bleu, 2005, Dossier sur le tourisme et le développement durable en Méditerranée, MAP, Technical Report Series
N°159, cf. p9.
Nous privil®gions cette approche pour des r ai s on sopédeduettypaogie paro mpar at |

zone géographique.
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sont tr s forts et l eur part ddoentr ®es signi

d®vel oppement touristiqgue (parfois r®alis®es
Le groupe eonvalescent: i s 0 a pel plus kétenogene dSiovénie, Croatie, Bosnie
Her z®govine, Serbie Mont ®n®gr o, Li ban, | srazl

(ou de subir encore) des tensions politiques et militaires importantes entre 1970 et 2000 et qui amotr
(ourelance) leur activité touristique. Les taux de croissance peuvent étre élevés pour des pays don
part des entrées contribue a hauteur de 5% des entrées totales.

Le groupe tfatent»: o sdagit des pays qui r e souristigue r e |
(Albanie, Syrie, Libye, Algérie) et dont les choix a venir seront déterminants pour la zone. Leurs taux
croissance sont faibles ainsi que leur contribution aux entrées.

l1. Remarques | i minaires sur | dempl oi et

tou ristique

Le World Travel and Tourism Council (WTTC)

touri sme. A | dempl oi direct correspond tout e
déplacements et de séjours pour une durée inférieure d ann®e et ) des f i
doagril®mAewmx emplois directs sdajoutent des emp
des entreprises travaill ant directement av e

comptabikés comme emplois directs, ceux induits par la demande de service de comptabilité, d
contrble de gestion, ou de meubles sont comptabilisés en emplois indirects. Ainsi définies, le
statistiques du WTTC condui s e ntmploigndineangour mro u s
emploi direct.

111. Ef fets ddentra  nement du secteur touristigqg

e La demande extérieure eapportée> surplace el | e est h®t ®r og ne ma
plus élevé, en moyenne, que celui des pays hétes. En conséquenemaceitevd offrir des
débouchés pour des petits producteurs locaux, ruraux, des mitre e pr i ses r el eva
Ces producteurs trouvent | ocal ement une cl i
dehors des circuits déexportation

e Le d®vel oppement touristique a un effet d ¢

h®ber gement , t ® ®communi cati onsé) dont - | es
privés, nationatix nt er nat i onaux. Ces emblédeaateursecmhomigues p
et ne seraient pas r®alis®s dans | es m°mes p
Les grands traits de | d6empl ol dans | e secteur
Si le secteur touristique en Méditerranée présente des spécificités, qui sévpptedéve
ult®rieurement, il r®v | e ausxki des similarit
1) Ldintensiit ® Lent ceurpil ome est une activit® tr
per met de comprendre | es ®vtogleddlazones et dban.
2) Localisati:onLedet oludreinsppteoiest une source doemp

qui renouvelle et fixe les activités. Cet aspect est a mettre en perspectivedenande «

'!Nous reprenons ici l'a d®f inition de |odderMaux «aoctivitts dgployéeslpa ks parsonnesy i t ®s  t «
au cours de leurs voyages et de leurs séjours dans les lieux situés en dehors de leur environnement habituel pour une période

consécutive qui ne dépasse pas une année, a des fins de loisirs pour affaires et autres motifs ».

2 Voir SAHLI Mondhler, « Bénéfices et défis du tourisme pour le PMA », UNCTAD XII, Genéve, Novembre 2007.

® sources: OMT/WTO, CNUCED, BIT/ILO et Eurostat.



littoralee ai nsi gudavaeamnflr@a®tolucttiucresdeger mettant
rapport du Plan Bleu (2005) présente les déséquilibres géographiques entre zones cotieres et zo

rural es. De pl us, Eurostat i ndique d®but 2 C
localisation des aéroports (qui reste le mode de transport privilégié pour accéder a la destinatior
Lédensembl e des I nfrastructures de transpo

méditerranéets aéroportuaires, portuaires, routiers et ferrovigrgai impacte favorablement

les flux touristiques internationaux. En revanche, le trafic reste encore trés concentré dans le
zones 0% sont 1 mplant®s | es a®roports prine
flux dans les régions desserpasces aéroports. La concentration des activités dans les centres
urbains d®pl ace parfois certaines popul atic
trouver un équilibre entre mobilité, source de dynamisme, et maintien des popula®ns rural
garantes des traditions.

3) Loempl oi , un potenti el : |l seaeur tdurssque jest wmeessurcee t
ddempl ois directs, plus p-2ratedang)étiesfamemese nt p o

4) Un secteur dominé par des postes a fgimdification cette tendance sur les qualifications
sdinver se et d®p e mdturitbetourisiqueade ld destipation.t i e, de |

Les tendances globales de | 6-2mpboi | dempl ghen:
croissanen volume. Les emplois indirects sont représentés par la différence entre les deux courbes. |
augmentent donc plus, en proportion, gque | es
creuse entre le début et la fin de la période (ck annel ) . Loempl dire» parllesb a l
empl ois indirects. Cette tendance concerne |
souligner. DOune part | e diff®rentiel exjstan
ddautre part | a pente des cour bes. Pour | e pr
les pays du groupe des 75. En revanche, il est important pour le groupe moteur et le groupe latent. L
résultats sont plus contrastés pour le groopecal escent du fait de | di
1990. Pour | e second point, |l es pentes sont d

groupes sont spécialisés dans le secteur touristique.

2000 A
1800 -
1600 - »
1400 - : Emplois indirects
1200 -
1000 A
800 -

—— Emploi TOTAL
— Emplois directs

0 T T T T T T T T T T T T T T T 1

1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006
Source : WTTC
Figure3: Structure des emplois (directs et i-20@jenmilietss) pour

Ces diff®rentes caract ®r i snaturithuteusstigaed lendedtinatiorsn t
sont moins confrontéesux primet our i stes et | dexigence des cl i
acteurs que ceux du secteur.

Faire attention ° | dinterpr®tation de |l a prod

! A savoir Algérie, Egypte, Israél, Jordanie, Liban, Maroc, Territoires palestiniens, Syrie, Tunisie, Turquie. Eurostat, 2008, Statistiques
en bref.



Contrepartie de son fort contenu en emplois, la productivité du travail dans le sestieuretesti
sensiblement inférieure a celle du reste des économies. Ainsi, par exemple, la productivité du trav

dans | e secteur de | dhttellerie © Chypre est
| 6Uni on EOmm@us@esaatee utilise de main doéiuvre (I
est fort), plus | a productivit® est faible.

donc toute r®duction du contenu e rsecteunpditese s d
traduire par une augmentation de la productivité apparente du travail (PIB/salarié). Une faible
productivité du travail dans le secteur touristique ne devra donc pas étre comprise comme un signe
mauvaise santé du secteur, mais commelel et du choi x ddune techni
plus intensive en travail. De méme, comparer la productivité du travail dans le secteur touristique ¢
France et en Espagne ou au Liban devra étre corrigée du contenu en emploi du secteur. O

compendra ai s®ment que | a productivit® apparen
gue dans | dhttellerie italienne si |l es dotat.i
Dans |l e reste de |l a sectioa, masusendas!| aemptt
dans les pays du bassin méditerranéen. Les analyses seront a la fois globales, mais égaler
«régionaleé , -&direcpart groupe de pays sélectionnés (groupe des 75, pays a forte croissance ¢
pays convalescents).l sdagira alors de d®crire | e potent.i
1.2 Vol ume | dempl oi dans | e secteur touri
A I dinstar des activit®s de services, l e tou
emplois. De fait, toutacr oi ssement de | a demande et donc de
accroi ssement plus que proportionnel de | dem
industri el et manufacturier, | -dpi&s} coenhissent une |, R
progression constante de leurs effectifs dans latajabte des pays méditerranéens. A titre

ddoexempl e, en France, l a croissance des effec

contre 1,5% pewcn elubdesnsBemb |de®chbe m3 e

Les pays européens du groupe a forte croissance (Malte, Chypre, Gréce, Turquie, Tunisie, Maroc
Egypte) connaissent wune forte progression de

compétitivité touristique des pagsdl a z one. Seule I a Croatie fai
dans le secteur HORECA y ayant décliné de 10 a 6,6% sur la période considérée (cf. annexe 3).
1998, au Liban, |l e secteur de | 06 HOREtGuUistique c up a
secteur qui contribue a hauteur de 7% au PIB du pays. Les deux exemples suivants (Turquie et Libz
il lTustrent | a concentration de | dempl oi touri

'!European Commission, 2007, fiThe European iT®aupsi sam el nRioutsetrrtyi ailns tahned EC
Luxembourg.

Source:Centre doEtudes et 6EenpRedhertch&®8 Qurl i fications



Figure 4

Turquie: Répartition de I'emploi touristique par secteur d'activité

180000 -
160 000 A
140000 1
120000 -
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100,000 1 B Travel Agencies

80000 O Restaurants
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60 000 -

40000 A

20000 A

0 T T T T
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Figures5 et 6
Liban : Contribution des secteurs économiques au PIB Liban : Répartition de I'emploi touristique par secteur d'activité
1998 O Primary sector 90000 Source: Tourism trends in
Mediterranean countries
B secondary sector 80000 - (Eurostat)
public O tertiary sector
administration; Primary sector; Otourism 70000 4
16% 12% B construction 60000 4 Btourist boards

O Restaurants

O public administration ]
construction; <I |7 secondary 50000 O Gides
10% ‘ sector; 18% 40000 4 O Agences de voyages

7 @ Etablissements similaires
tourism; 7% 30000 O Hotels
20000
[Tertiary sector; /

37% 10000 1

0 T T
1995 1998 2003 2010

Source : Tourism trends in Mediterranean Countries (Eurostat) - 1998

Cette progression de | 6empl oi dans | e secteu
groupe des 75, refl ®t ant ainsi |l a tendance
du secteur deser vi ces. A | ui seul , |l e secteur HOREC

secteur agricole en Europe, occupant 3,8% de la population active européenne. Les conséquences d
fort contenu en emploi des activités touristiques sont triples.

Premiererant, la productivité apparente du travail et son évolution étant fonction du coefficient de
capital (rapport capital/ production) et du ry
productivité du travail.

Deuxiemement, a technique de pobidn constante (i.e., a intensité capitalistique égale) le
d®vel oppement du secteur touristique devrait
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Figure 7 : Part des HORECA dans I'emploi total

10
8 - —e—EU 25
—=— Espagne
6 a
< —X France
4 X * * X4 M Italie
2 | —x—Grece
—e— Croatie
0

—+—Turquie
2003 2004 2005 2006 2007
Source : Eurostat, 2008

Les figures 11 (cf. annexe 5 pour le détail) permettent une compasaisom de croissance de

| empl oi dans | e secteur HORECA et dans | e
moyenne, plus dynamique en mati re de cr®atio
par exempl e (tabl 3 deudynan@isme des ehtreptises du Gecteur BIQRECA a
conduit ° c¢cr®er, en moyenne, pr s de quatre f

Figures1ltTaux de croi ssance de | 6empl oi gl obal ( Yo)soukcee s br an
Eurostat 2008

Espagne

France
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—e&— Croissance de I'emploi global —#— Croissance de 'emploi dans 'HORECA —e— Croissance de 'emploi global —#— Croissance de I'emploi dans 'HORECA
lyaunesur ®acti on de | a part d e :ledpgér@EE deAcroissancemya r ¢
sont plus margu®es et celles de r®gression ®g
le secteurdutours me ampl i fie |l es mouvements de | 8®con
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Toutefoi s, |l e dynami sme du secteur profite

| eur wutilisation de main ddédiuvre et ne doftroc d
de technologies plus intensives en capital. C
explications de cette apparente d®connexi on e
l e reste de | 0®conoou el a@eBr pRrys, co¥hmea Chgpr @I
toutes branches NACE/croissance de | dempl oi s

Tableau1: Corrélation croiss. emploi toutes branches NACE confondues / croiss. emploi HORECA
GROUPE DES 75

Espagne 0,65

France 0,10

Italie 0,58

PAYS A FORTE CROISSANCE

Grece 0,61

Chypre 0,08

Malte 0,53

Croatie 0,57
Troisiemement, les salaires étant fonction de la productivité apparente du travail, les rémunératiol
devraient ®galement °tre plus faibles dans | e
13. Nature de | 6empl oi dans | e secteur t
LO®t uadenadteurle de | 6 e mpl ode plosieusecstaras gueontdoels un ienpadtr e
i mportant quant aux ®vol ut i onlesnideauxldedoealfigdtians, p o
la part de jeunes etdeaséor s sur | e ,lmdisperdio®tendpe pleinflemps partelj la

précarité et la part des femmes sur le marché.

a. Progression du niveau des qualifications le secteur HORECA

Le secteur HORECA a connu, sur la période-2093, une profonde mutation. Premierement, tous
lespayp nt observ® une r®ducti on sl(wintabfeaug Bdat6 dee d ¢
| dannexe 5 pour | e d®tail et sch®mas suivants
forte croissance t-qualifissstteisgtu et,r 1s0 efnoprltoe mednets rn®&
peu moins de la moitié des emplois du secteur HORECA.

! Par « non qualifié », on entendra toute personne ayant, au maximum, atteint un niveau ISCED 2.
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Figure 12

Part des non qualifi®s dans Part des qualifi®s dans |t
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Source : Eurostat, 2008
Deuxiemement, cette baisse de la part degooal i fi ®s dans | dempl oi 0
accompagh®essdéude | 64dmpdont dleass pauratl idam®s | dem

gue doublé sur la période 1-2087.
Cette double tendancegeualbiafiis®e et hdHesnpeé ode dled

une double réalité. Tod 6 abor d, | 6all ongement de Il a dur
gualifications dans | 6ensemble des pays, d®v
changement dans |l a structure de | dempl anise Par
en Tuvre de strat®gies de diff®rentiation, h «
mutation de | 6emploi au profit des qualifi ®s.
Ce changement dans la structure des emplois, résultat de la volonté des entreprises et conséque
invol ontaire de | 6all ongement de |l a dur ®e des
| dintensit® capitalistique de | eur activit® e

b.un secteur porteur ddemplois pour | es jeunes
LOdempldoainseslite, secteur HORECA, plus favorabl e
Al ors que, dans | e groupe d€4¢9 abhs(wvweirepak®sea
moins de 10% de | dempl oi t osttalt utecut edse blr5a n'c h2e
des besoins en main doiuvre du secteur HORECA
0% |l es jeunes repr®sentent plus de 30% de | a

situation des pays du groupeteur differe peu. Les données disponibles pour la Turquie confirment
les résultats.

La baisse tendancielle constat®e dans | dempl c
p®ri ode de formation et | etrarioglatandanak eland |&seaear da u
| HORECA diverge, | e recrutement des jeunes r

! pPar « qualifié », on entendra toute personne ayant, au moins, atteint un niveau ISCED 5.
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Figure 13 Part des jeunes [124 ans] dans I'emploi du secteur de THORECA comparée a I'ensemble des branches NACE
(en %)
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Source Eurostat, 2008

Mass , S i | empl oyabilit® des jeunes est pl us ¢
économies méditerranéennes, celle des seniors est moins importante (voir tableaux 9 et 10, annexe
Ces deux ® ®ments expl i gquractive eqtyplaes fdibié Gagele seadeyre n
HORECA que dans le reste des secteurs des pays méditerranéens (prés de 40 ans en moyenne |
| Uni on Europ®enne toutes branches confondues

Parallélement, entre 1993 et 2@ e moyen a baiss® ddédun an dan
groupe des 75 (voir tableau 2). Cette tendance observée pour les pays les plus riches du bas
m®di terran®en nodest pas v®rifi®e dans I|Iges ®c
moyen a eu tendance a progresser, reflétant la moindre proportioi24emd ®mployés dans le
secteur HORECA et la montée en gamme de ce type de pays (passant de 10 a 6% en Gréce, de 2
18% a Malte par exemple).

Tableau?2: Age moyen de la populatin active du secteur HORECA (en années)
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
eu25 nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 36,8 36,7 36,6 368 369

GROUPE DES 75
Espagne 39,2 373 374 376 374 375 377 373 376 380 385 383 376 37,7 381

France 392 371 374 373 373 372 368 371 371 372 368 366 36,7 37,7 375
Italie 392 383 380 390 388 386 386 385 387 389 389 385 383 386 382
GROUPE DES PAYS A FORTE CROISSANCE
Grece 393 387 388 389 388 379 378 378 383 386 383 37,7 383 389 388
Chypre nd nd nd nd nd nd 385 385 385 392 392 393 406 40,0 40,1

Malte nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd
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Croatie nd nd nd nd nd nd nd nd nd 36,5 366 360 375 376 nd
Turquie nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 36,0 36
Source: calculs effectués a partir données Eurostat 2008

c. Des emplois moins précaires dans le secteur HORECA

La surreprésentation des jeunes dans le secteur HORECA pourrait masquer une plus grande préca
desemplois offerts. Stricto sensu, la précarité des relations de travail est mesurée en proportion ¢

contrats ° dur ®e t elnDamseagioupe des @ayssa fottedceoisgariced domrmte o t
dans cel ui des 75, | emplai 3t Ofporl HEse agdeaeme @IS
temporaire est l e plus ®l ev®, tandis qudavec
pr®carit® de | 6emploi est | a moins forte.

Tableau 3: Part de I'emploi temporaire dans le total du secteur HORECgn %)
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

eu25 nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 0,8 1,0 1,1 1,2 1,2
GROUPE DES 75

Espagne 34 3,9 4,4 3,8 3,6 3,6 3,5 3,5 3,2 3,2 3,4 3,5 4,1 4,8 3,9

France 0,4 0,5 0,6 0,6 0,6 0,7 0,6 0,7 0,6 0,5 0,7 0,6 0,7 0,7 0,8

Itali e 0,4 0,4 0,4 0,5 0,5 0,4 0,6 0,5 0,7 0,7 0,6 1,2 1,3 14 15
GROUPE DES PAYS A FORTE CROISSANCE

Grece 15 1.3 1,5 1,8 1,9 2,4 2,8 2,5 2,7 2,4 2,5 2,1 2,5 1,9 2,3

Chypre nd nd nd nd nd nd 2,1 2,5 1,9 1,4 1,8 2,2 1,7 1,2 1,1

Malte nd nd nd nd nd nd nd nd 16 nd nd nd nd nd nd

Croatie nd nd nd nd nd nd nd nd nd 1,3 1,6 1,7 1,7 15 nd

Turquie nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 0,8 0,7
Source : Eurostat, 2008

Si les situations sont comparables entre les pays, les analys®gs inénglent que le secteur
HORECA génére bien moins de précarité dans les pays du groupe des 75 queaysiris flase
croissance. Ainsi par exemple, moins de 4% des emplois du secteur HORECA espagnol sont précail
alors que | e tiers de |l a population active es
gue si une personne sur 7 a un emploiipgéma France, ce rapport tombe a un emploi précaire pour
140 contrats de travail dans le secteur HORECA.

Tableau 4: Part de I'emploi temporaire dans I'empiloi total (toutes branches, en %)

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

eu25 nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 13,1 13,7 144 149 15,1
GROUPE DES 75
Espagne 321 336 349 338 336 329 328 321 316 312 318 321 333 344 31,8
France 10,7 10,8 12,1 12,4 12,9 13,8 13,9 15,3 148 14,0 13,6 13,5 14,3 14,2 14,2
Italie 6,1 7,1 7,2 7,4 7.9 8,5 9,8 10,1 9,5 9,9 9,5 11,9 12,4 13,0 13,4
GROUPE DES PAYS A FORTE CROISSANCE
Gréce 10,4 10,3 10,2 11,0 10,9 13,4 13,5 13,8 135 11,8 11,3 12,4 121 10,9 111
Chypre nd nd nd nd nd nd 10,3 10,8 10,6 91 124 132 139 139 12,9
Malte nd nd nd nd nd nd nd 4,0 3,8 3,9 3,9 3,2 3,9 3,8 6,0
Croatie nd nd nd nd nd nd nd nd nd 31 35 3.9 3,9 35 nd
Turquie nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 15,3 nd

Source : Eurostat, 2008

Mai s, |l a pr®carit® nobest pas uni quement aff al
doheures effectivement t r aJoacéneht@ueteanps cngaint, mas, d
|l orsque | es conditions de | 6empl oi deviennent
modul er | a dur ®e propos®e afin doéall ®ger | e ¢

! Taux de précaritt =pourcentage des contrats ° dur®e d®termi n®e et contrats doint®
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De ce point de vue, les tendances difféerent radicalententes pays du groupe des 75 et ceux du
groupe ~ forte croissance. Les diff®rences s
| empl oi " temps partiel. En niveau, | empl o
growpe des 75) que dans ceux a forte croissance (ou le temps partiel représente en moyenne 8%
emplois contre 11% dans les économies du groupe des 75).

Tableau 5: Part du temps partiel dans emploi total (toutes branches NACE, en %)
1993 1994 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

eu2s nd nd nd nd nd nd nd nd nd 17,0 17,8 183 18,7 18,9

GROUPE DES 75
Espagne 6,5 6,8 7,9 8,1 8,0 8,2 8,0 8,1 8,0 8,3 89 128 12,2 12,0

France 139 149 160 168 173 173 169 164 162 16,7 16,7 172 17,3 17,3

Italie 55 6,3 6,6 7,1 7,4 79 8,8 9,1 8,6 86 12,7 128 13,4 13,5
GROUPE DES PAYS A FORTE CROISSANCE

Grece 4,3 4,8 53 4,6 6,0 6,1 4,6 4,1 4,4 4,1 4,6 4,8 59 5,8
Chypre nd nd nd nd nd 6,5 8,5 8,4 7,3 8,9 8,6 8,9 7.9 6,9
Malte nd nd nd nd nd nd 6,3 75 8,7 9,4 8,2 9,5 9,9 10,9
Croatie nd nd nd nd nd nd nd nd 8,0 8,4 8,7 10,1 9,1 nd

Turquie nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 7,7 8,7

Source : Eurostat, 2008
En taux de wvariation, | 6 emp!l o ientré 2000 etn2P03 dapsale t i ¢

groupe des 75 contre 2,5% dans les économies a forte croissance.
Tableau 6: Part du temps partiel dans emploi HORECA (en %)

1993 1994 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

eu25 nd nd nd nd nd nd nd nd nd 26,0 27,3 28,0 28,7 29,3
GROUPE DES 75
Espagne 8,9 9,2 10,8 13,4 13,0 13,8 13,2 13,0 12,5 12,8 14,1 19,6 186 185
France 18,6 19,8 21,2 23,1 22,7 23,9 24,3 22,9 22,8 22,3 23,0 23,3 23,1 24,5
Italie 8,3 10,0 11,9 11,6 11,8 11,7 14,1 15,0 16,0 15,2 23,5 24,6 26,4 27,5
GROUPE DES PAYS A FORTE CROISSANCE

Grece 49 3,8 5,2 4,8 5,8 6,7 5,9 5,8 6,1 4.4 6,1 7,2 8,0 8,2
Chypre nd nd nd nd nd 7,1 7,1 7,1 7,1 6,9 10,0 10,3 7,7 8,0
Malte nd nd nd nd nd nd nd 15,4 23,1 16,7 16,7 27,3 27,3 23,1
Croatie nd nd nd nd nd nd nd nd 5,7 8,4 4,6 4,8 9,5 nd

Turquie nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 1,7 2,0

Source : Eurostat, 2008

dPlus grande insertion des femmes assortie dou
statut

Les inégalités de genre sont moins importantes dans le secteur HORECA que dans le reste d
secteurs. En 2007, les femmes représentaient un peu plus de 51% des effectifs totaux employés dar
secteur HORECA (contre 42% refletant dndtendance @lahassa e s
de | dactivit® f®minine dans | 6ensemble des pa

A | dexception de Chypre, 0% | es femmes repr ®:
inégalités de genre sont plus marquées dans les écdoaniese a forte croissance. Toutefois, les
inégalités y sont moins marquées que dans le reste des économies de ces pays, ou, en moyenne
emploi sur trois est occupé par une femme.

Tableau 7: Effectifs féminins dans emploi total toutes branches NACEomfondues (en %)

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

eu25 nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 439 44,0 443 444 445
GROUPE DES 75
Espagne nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 38,3 39,1 40,1 40,6 41,0

France nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 46,0 46,1 46,4 46,4 46,8
Italie nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 380 39,1 391 393 394

GROUPE DES PAYS A FORTE CROISSANCE
Grece nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 37,8 38,1 382 388 389
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Chypre nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 443 438 43,4 435 447
Malte nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 30,2 295 31,1 316 32,7
Croatie nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 442 445 455 448 nd
Turquie nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 26,9 271
Source : Eurostat
Tableau 8: Effectifs féminin dansemploi HORECA (en % du total emploi HORECA)
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
EU25 nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 54,1 54,0 542 554 558
GROUPE DES 75
Espagne nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 51,0 50,1 534 543 554
France nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 48,5 46,6 47,2 48,7 50,6
Italie nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 47,7 50,1 49,6 49,0 494
GROUPE DES PAYS A FORTE CROISSANCE
Gréce nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 456 46,4 451 439 453
Chypre nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 55,2 56,7 552 538 56,0
Malte nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 333 333 364 27,3 30,8
Croatie nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 542 552 536 524 nd
Turquie nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 10,9 1471

Source : Eurostat, 2008

, 2008

La situation des femmes est donc plus précaire dans les pays du groupe a forte croissance que d
premi
| 6ef fect
densembl
3/4 des emplois a temps partiel étaient occupés par des femmes.

ceux

| ®g r ement

du

groupe

des
temps de travail proposés suivant le genre. S dej2uD 0 3 ,

recul

75 .

® dans

A

cette

e

des

re
f

i n®g a

f ®mi ni

pays du

Dans le groupe des pays a fortassance, les résultats sont contrastés. Dans un premier groupe de
pays (Grece et Chypre), la part des femmes dans les emplois a temps partiel a fortement reculé
100% a 50% entre 2003 et 2007 a Chypre). Dans un second groupe de pays (Croatje let Turquie
situation est inverse, la part des femmes dans les emplois a temps partiel y ayant trés forteme

Source : Eurostat, 2008

progresse.
Tableau 9: Part des femmes & TP dans TP secteur HORECA (. en %)
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
eu2s nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 724 71,2 715 718 72,0
GROUPE DES 75
Espagne nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 76,9 728 733 71,7 744
France nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 735 68,1 69,7 739 692
Italie nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 76,6 750 779 779 756
GROUPE DES PAYS A FORTE CROISSANCE
Gréce nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 615 64,7 59,1 542 538
Chypre nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 100,0 66,7 66,7 500 50,0
Malte nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 66,7
Croatie nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 429 nd 75,0 750 nd
Turquie nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 11,1 455
Cette surrepr®sentation f®minine

®c onomi

femnes.

ques,

t emps

parti

dans |
spécificité du secteur HORECA. Pour daisons probablement culturellement et certainement
| empl oi
des 75 (resp. a forte croissance), 80% (resp. 70%) des postes a temps partiel sont occupés par

Tableau 1Q Part des femmes a TP dans TP total (toutes branches NACE)

el

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

eu2s nd
Espagne nd
France nd
Italie nd
Gréce nd

nd

nd
nd
nd

nd

nd

nd
nd
nd

nd

nd

nd
nd
nd

GROUPE DES PAYS A FORTE CROISSANCE

nd

nd

nd
nd
nd

nd

nd nd nd
GROUPE DES 75
nd nd nd
nd nd nd
nd nd nd

nd

nd

nd

nd

nd
nd
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nd

nd

nd
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nd

2003
78,2

80,2
82,3
76,3

68,4

2004
77,9

80,8
82,8
76,6

71,1

2005
77,8

78,1
81,7
78,5

72,5

2006
77,2

78,2
81,3
78,5

69,0

2007
77,1

78,9
82,4
77,8

70,2

est

es em
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Chypre nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 655 655 67,7 67,9 692
Malte nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 64,3 66,7 64,3 733 765
Croatie nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 58,1 569 60,1 553 nd

Turquie nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 61,8 60,1

Source : Eurostat, 2008

Tendances constat®es pour | a situation des f
Moyen Orient

En Afrique du Nord, encore pr s d61/3 des fem
| 6 Afri que MbyerONadredhtets olnd |l es deux r®gions 0%

augmente sur les 10 dernieres années. Ces deux régions contredisent la tendance mondiale du pas
des économies du secteur primaire au secteur tertiaire, passage qui pedéiteegérsdix femmes

dans la mesure ou les hommes restent plus majoritairement dans le secteur agricole. Dans le mé
temps, la part des femmes travaillant dans le secteur industriel diminue (de 19,1% a 15,2%). Le secte
des services fournit plus de latidaes emplois des femmes en Afrique du Nord (52,2%).

Pour résumer, le secteur HORECA présente les caractéristiques suivantes
eLe secteur de | OHORECA concentre | dempl;oi to

Ce secteur recrute unetgaus importante de salariés qualifiés

el |l offre des perspectives ddempl ois pour | es

Les emplois y sont moins précaires

En revanche, | dinsertion des femmes masque u

eeUhe mont ®e en gamme de | dhttellerie

Les ®volutions pr®c®demment d®crites masquent
di sparit®s sdéexpliquent par | 6®volution des

| 6h®ber gement touri st i e ootam@entaans les pgpy® dugroupsonmteld.r
De méme, la Tunisie, par exemple, connait pour les établissements notés 5 étoiles un taux de croisse
annuel de plus de 10% du nombre de lits entre 1996 et 1999. Sur la méme période, le nombre de
dans lesillages vacances diminue de 5% par an. Bien sdr, pour répondre a ces transformations, la me
déiuvre |l ocale a ®vol u®. On ne recrute pas |
hotel 5 étoiles. Ayant lancé leurs destinations, les pagsimkirgoteur mais aussi, plus récemment,

du groupe convalescent, semblent désormais désireux de fidéliser une clientéle de touristes de deuxit
génération par un programme plus qualitatif. En France, le Plan Qualité Tourisme lancé par I
gouvernement Viflei n s i nscrit dans cette d®mar che.

n
0

Apparthdtelspension
Figure 14 : Tunisie
Villages tourism

1 étoiles
m TCAM du nb de lits pe
type d'établissemer

(199699)

m TCAM det
établissements (19989)

2 étoiles

3 étoiles

4 étojles

5 étoiles

-10,C -5,C 0,C % 5,C 10,C 15,C
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A titre dbéexempl e, |l e Liban reste tr s actif
effort qui se concentre particuli rement sur
égalementab analyses menées sur les difféerggpgese de t our i sme (1l oi si r s,
destinations qui connaissent un tourisme doaf
adaptées pour conforter cette forme de tourisméd dar8c o n o mi e .
Seuls |l es pays du groupe |l atent sont encor e
ddéaccueil Leur choix reste plus quantitatif
comme le montrent les chiffres pouSiaie. Entre 1990 et 1999, le taux de croissance annuel des
httels non class®s est de 11%. LOAI g®rie conn
Cette mont ®e en gsaumrmel ddeen d edrh®Ibee rdgue meansts ipe m®d i

latent, corrobore les résultats sur la structure des qualifications. Les emplois y sont plus qualifiés
pr ®caires

mo i

ns

ce qui

per met de

répondre a une demande diversifiée, plus hétéaigug informée.

sbadapter
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1.4. Conclusion

Contrairement au secteur manufacturier, le secteur HORECA connait une forte croissance des effecti
empl oy®s, ali ment ®e par une demande touristig
une plus grandentégration des populations traditionnellement les plus exposées aux risques
économiques que sont les jeunes et les moins qualifiés. Pour répondre a la demande, le secteur
HORECA est monté en gamme et a d0 modifier la nature de ses emplois etedorecdgesments,

|l a part des non qualifi®s ayant diminu® de m
montée en gamme des qualifications expliquent alors la moins grande précarité des emplois propo:
dans le secteur. Mais, si les empboisrsoins précaires dans le secteur HORECA que dans le reste
des ®conomies des pays du bassin m®diterran®

entre hommes et f emmes, ces derni res repr®s
partiels.
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2. SECTION 2 TOURISME ET CREAQON DE VALEUR DANS L& PAYS DU
BASSIN MEDITERRANEEN

Croissant au rythme annuel moyen de 6,2%, les recettes todrdegpays du bassin méditerranéen
ont ®t ® quasi ment tri pl ®e2005.En0 RO05| 16 sectsue tounidticpe d e
g®n®rait pr s de 200 milliards de doll ars de
Afin de d®ter miner | i mportance du secteur t
guestions ongté posées et deux indicateurs ont été définis.

2.1. Importance du secteur touristique dans les pays du bassin
meéditerranéen

Premiere question, le tourisme géieré aut ant de recettes pour | ec
moyenne au sein de la zoraditerranéen® Pour r ®pondre ° <cette que:
calculé

B Recettes;/hab;
Recettesy assin/habyassin

i

Il rend compte des recettes touristiques par habitant dans un pays choisi (i) au regard de la zone
référence (kassin). Tros types de pays se dégagent alors (voir tableau 1). Dans le premier groupe

(France, ltalie, Israél et Slovéniey, 11 < 2 , |l e secteur touristique r
important pour le pays considéré. Avec un PIB par habitant aux alenBQue®@® par an, ces pays
sont les plus riches du bassin méditerraDéem s ce gr oupe, l a recette t

entre 400 et 600$ par an.

Dans le second groupe de pays (Espagne, Malte, Chypre, Gréce, Croatie et Liban), lfear3, le sec
touristique est un enjeu pour les populations locales. Pratiquement tous les pays de ce groupe sont
économies émergentes ou ayant émergé récemment. Dans ces pays, le PIB/habitant est en moyent
19.000% et la recette touristique par habitasigestcativement supérieure a 1000%/an.

Enfin, dans le troisieme groupe de pays,ID < 1, le secteur touristique est soit en phase de
d®vel oppement (repr®sentant un potenti el de |
importance pour 8 ®c onomi e du pays. Ai ns-ilgped$ de eceeteparl e ,
habitant en Algérie contre 200$ en Tunisie. Si les pays de ce groupe offrent des structure
institutionnelles et économiques homogenes, cela laisse donc présagetiairdpatéveloppement
touristique important pour les pays les moins avancés du groupe.

Seconde question, le paysdispose ddun avantage comparatif dan
une surrepr®sentation duldiéteuw suikantraéctd@oue | 6 ®c ono

B Recettes;/PIB;
Recettesy yssin/ PIBhassin

!
1

Les pays ou la recette touristique habitant est la plus élevée ne sont pas nécessairement ceux o
secteur touristique est surreprésenté. Si Malte, Chypre et le Liban soemmefieéatas pays ou le
touri sme est un secteur I mportant (re > 3),
derniers pays, 1 < 16 < 2 et | > 3. Dans ces
développement local, mais kEconomies ont su tirer profit de la ressource touristigue pour se
diversifier.

! Les recettes touristiquesaipr ~s ®val u®es sont |l es sommes effectivement engag®es su
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Tableau 11 Importance du tourisme pour les populations locales

recettes mds  recettes en  tourisme pays i/ recette/lhab  PIB/hab recettehab
$, 2004 mds $, 2005 tourisme PBM 2005 ilrecette/hab zone

GROUPE DES 75
France 40,861 42,276 0,8 660 33800 1,6
Spain 45,248 47,891 1,4 1182 33700 2,9
Italy 35,656 35,398 0,8 609 31000 1,5
GROUPE MOTEUR
Malta 0,79 0,775 3,3 1938 23200 4.7
Cyprus 2,253 2,329 4,3 2911 27100 7,0
Greece 12,872 13,731 1,7 1283 30500 3.1
Turkey 15,888 18,152 1,1 252 9400 0,6
Morocco 3,924 4,617 1,4 135 3800 0,3
Tunisia 1,97 2,063 1,1 198 7500 0,5
Egypt 6,125 6,851 0,6 84 5400 0,2
GROUPE CONVALESCENT
Slovenia 1,63 1,801 1,3 901 27300 2,2
Croatia 6,848 7,463 4,3 1658 15500 4.0
Bosnia & Herzg 0,519 0,567 0,8 123 6600 0,3
Serbia & 0,201 0,201 0,1 18 7500 0,0
Montenegro
Lebanon 5,411 5,411 5,3 1353 10400 3,3
Israel 2,38 2,853 0,6 402 28800 1,0
Palestine 0,021 0,026 0,2 10 1100 0,0
GROUPE LATENT
Albania 0,735 0,861 1,7 239 5500 0,6
Libyan Arab 0,218 0,218 0,1 35 13100 0,1
Jamabhiriya
Syrian Arab 2,057 2,13 1,0 108 4300 0,3
Republic
Algeria 0,178 0,178 0,0 5 8100 0,0
TOTAL 185,785 195,792 1 415 1

Source : UNWTO, 2008
Le secteur touristique participe donc au développement écorooabjuet, a terme, a sa

diversification. Le développement économique et touristique dépend certes de conditions
institutionnelles et géographiques, mais également d#éiowesnéconomiques et financiéres.
Léappr®ciation continue de | deuro depuis 2002
moins attractives pour les touristes européens et internationaux.

22.Chi ffre doéaffaires du sketchiangear i st

LO®volution de | euro pose ®galement | eellepr obl
étre mesurees en dollars ou en éuEbgorimées en euros, les recettes tirées du tourisme ont accusé un
ral enti ssement augmerstey detheuneau2ed diteindre 1HRA milliards en 2005 (soit une
progression de plus de 5%). Mais, une forte hausse des recettes en euros ne signifie pas nécessaire
une plus grande comp®titivit® de |raduitzar umee. En
augmentation des recettes converties en cette monnaie.

Tableau 12 Recettes touristiques (hors dépenses de transport) dans les pays du bassin méditerranéen (en millions d'euros et
en pourcentage)

1990 1995 2000 2003 2004 2005

total mio total % total mio  total % total mio total % total mio total % total mio total % total mio total %
total 53 266 100 76 159 100 135912 100 143 554 100 144 090 100 152 524 100
GROUPE DES 75 43 289 81 62 362 82 95 514 70 95017 66 97 874 68 100 929 72
France 15 850 30 21091 28 33301 25 32 349 23 32833 23 33981 24
Spain 14 515 27 19 306 25 32 446 24 35 047 24 36 376 25 38 495 28
Italy 12 924 24 21 965 29 29 767 22 27 621 19 28 665 20 28 453 20
GROUPE 8 539 16 8 580 11 29 745 22 31 869 22 35229 24 38 997 19
MOTEUR
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Malta 389 1 505 1 660 0 618 0 635 0 623 0
Cyprus 988 2 1375 2 2102 2 1782 1 1811 1 1872 1
Greece 2032 4 3161 4 9981 7 9 495 7 10 348 7 11 037 8
Turkey 2533 5) ) 0 8 268 6 11672 8 12 773 9 14 590 1
Morocco 989 2 991 1 2208 2 2851 2 3154 2 3711 3
Tunisia 744 1 117 0 1822 1 1399 1 1584 1 1658 1
Egypt 864 2 2 052 3 4704 3 4052 3 4924 3 5 506 4
GROUPE 1097 2 4178 5 8 876 7 14 742 10 8424 6 10 194 7
CONVAL.
Slovenia 0 827 1 1045 1 1184 1 131 0 1447 1
Croatia .. nd 1031 1 3012 2 5573 4 5 506 4 5999 4
Bosnia & Herzg . nd . nd 252 0 332 0 417 0 455 0
Serbia & nd 32 0 32 0 178 0 . nd nd
Montenegro
Lebanon . nd . nd . nd 5635 4 435 0 . nd
Israel 1097 2 2 288 3 4 426 3 1821 1 1914 1 2 293 2
Palestine . nd . nd 109 0 19 0 21 0 . nd
GROUPE 341 1 1039 1 1777 1 1926 1 2 563 2 2 404 2
LATENT
Albania 3 0 50 0 421 0 461 0 591 0 692 0
Libya 5 0 2 0 81 0 181 0 175 0 . nd
Syria 251 0 962 1 1171 1 1185 1 1654 1 1712 1
Algeria 82 0 25 0 104 0 99 0 143 0 0
Source : UNWTO, 2008
Entre 1990 et aujourdohui , | 6®v ol uti on(voidu <co
graphique ailessous)19961 995 correspond ° une p®riode dbap
Les recettes mesagsen dollar ont donc augmenté plus rapidementltigseonverties en euros (ou
en ECU). Au cours de la seconde phase;21996 O , l es monnaies europ®e]
1999, sdest d®pr ®ci ®. Les r ec éplusets (+H% eneryihme s o
annuel moyen) que celles en dollars (+3% de croissance annuelle moyenne). Enfin, sur la-période 20
2005, | 6euro a connu une appr®ciation qui se
en rythme annuel moyeret une quastagnation des recettes en euros (progressant de 0,9% par an,
voir tablead3).
Monthly Avg. Exchange Rates: U.S. Dollars per European Euro
18
15 / ,Ir
. BN // ]
13 / M‘,\ \\ // b 4
12 ‘/"n\hf’fl\ VA f\ // \lj \'\
1.1 ¥ \'\ r}
o8 M \'ﬂ“’r
08
90 91 92 93 94 95 98 97 98 99 00 01 02 03 04 05 OB O7
Source : Pacific Exchange Rate Service, 2008 .
Ldappr®ciation de | deuro a ®t ® particuldi reme
| 6ensemble des ®conomies de | a zone euro. En
(+0,5% en rythme annuel moyen) tandis que les recettes dans les pays du groupe moteur ont progre
de 1,7%, inversant ainsi le rapport par rappompérilzde 1990995 ou les recettes touristiques ont
progresseé plus vite dans les pays du groupe des 75.
Tableau 13 Taux de croissance annuels moyens des recettes & des flux touristiques
TCAM 19901995 TCAM 1995-2000 TCAM 2000-2005
recette recettes arrivées recettes recettes arrivées recettes recettes arrivées
sUSD EUR usb EUR uUsD EUR
TOTAL 7,6 2,9 2,3 2,9 10,1 5,2 7,6 1,9 1,8

GROUPE DES 75 6,7 1,3 1,8 1,3 7,4 4,7 6,1 0,9 0,2
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France 5,3 1,8 2,3 1,8 7,9 4,3 54 0,3 -0,3
Spain 53 2,9 0,4 2,9 9 5,4 8,1 29 2,5
Italy 9,7 -0,7 2,6 -0,7 5,2 4.8 4,3 -0,7 -2
GROUPE 7,8 8,3 2,6 8,3 23 5,3 9,9 4.6 6,1
MOTEUR
Malta 4,9 -1,3 4,2 -1,3 4,6 1,4 4,1 -1 -0,6
Cyprus 6,1 1,3 51 1,3 7,3 4,2 3,1 -1,9 -14
Greece 8,1 14,3 2,2 14,3 21,1 4.4 6,9 1,7 1,4
Turkey 7,4 7,5 6,7 7,5 67,2 5,2 15,5 9,9 13,3
Morocco 0,5 7,8 -7 7,8 14,3 8,6 14,6 9 5,3
Tunisia 8,3 1,6 4,3 1,6 58 3,5 3,5 -1,6 3.9
Egypt 16 8,4 3 8,4 14,8 10,1 7.9 2,7 8,3
GROUPE 25,5 7 29,9 7 13,4 13,3 14,1 2,3 4,5
CONVALESCENT
Slovenia nd -1,9 nd -1,9 4 6,9 11 5,6 6,1
Croatia nd 12,8 nd 12,8 19,6 25,6 17,9 12,2 6,4
Bosnia & Herzg nd nd nd nd nd nd 16 10,3 3,7
Serbia & nd -5,5 nd -5,5 0 0,8 -100 nd 20,3
Montenegro
Lebanon nd nd nd nd nd 8,7 nd nd 7,4
Israel 13,6 5,3 13 5,3 11,6 1,5 -5,8 -10,4 -3,9
Palestine nd nd nd nd nd nd -100 nd -18,9
GROUPE LATENT 20,9 3,2 -4 3,2 9,4 9,7 10,5 5,2 11,8
Albania 59,2 34,7 4.9 34,7 42,6 -3,7 14,2 8,6 6,2
Libya -16,7 83 -8,6 83 85,3 20,8 -100 nd -100
Syria 25,6 -2,5 6,4 -2,5 3,3 9,6 12 6,5 15,5
Algeria -17,5 19,5 -12,2 19,5 26,8 8,9 -100 -100 8,9
Source : UNWTO, 2008
Le taux de change influence | es recettes mais

entrées touristiques dans la z@ams les pays du groupes 75les arrivées sur la période 22005

ont quasiment stagn®, ndaugnm@dnt aAn tl 6d inev ed es e0 ,d2
groupe moteur (notamment en Turquie, au Maroc, en Tunisie et en Egypte), les arrivées ont connu ut
plus fote hausse que les recettes en euro.

La forte hausste Ide cloheaurn ddua®, "sdmbling ensi ficat.i
de la zone euro. En efféty a un décalage entre les périodesZlE@bet 200R005. Sur la période
19952000, és arrivées dans les pays du groupe neatgorentaierdu méme rythme quelles de

| ensembl e de | a z o mossanm®ahnuel moyenale 5z88on Bnaevautha, u x  d
période 200Q005ellesdeviennenbeaucouglus importanteg3 fois pluspansce mémeyroupe de
paysque pour | endemblaeg rde ®ea epaoakessent au ryt

NO®vol uent queoal oensembd| eae dess8pays m®di terran

2.3. Euro fort & concentration des recettes  touristiques

Anal yser | 6i mportance du secteur touristique
nécessite donc deffdrencier és effets volume des effets change. La question est alors de savoir
comment cette apprc®etinffuéncecares strecturesdpeoductives dansfld bassim
En dodautres ter mes, -ella unhrééguililsrage dibe recéttdseetl des arrivées d
touristiques dans la zone ou bien a un renforcement des flux des pays de la?zone euro

Notons tout ddabord, guden do®pit de | a diversi
m®di terran®en, l e march® des destinations re
calculé sur la base des parts dans les recettes touristiegesidotal zone exprimées en euros
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dépassait les 6800 points en1990De p ui s, | 1 HH en euros a bai ss
ainsi la plus grande concurrence entre les lieux touristiques.

Tableau 14 Concentration des flux touristiques danlbassin méditerranéen

1990 1995 2000 2003 2004 2005

IHH recettes touristigues EUR 6866 6864 5462 4981 5249 5080

IHH recettes touristiquesUSD 6867 6273 5462 4981 4947 4845

IHH flux de touristes entrant 6703 6359 6052 5769 5448 5287

Calculs réalisés a partir de : UNWTO, 2008

La comparaison des I HH en euro et en doll ar e
change ndavait aucune i mportance sur | a conce
euro comme en dollae situant & prés de 6900 points, la situation se modifie radicalement par la suite
Tout ddabor d, | 6l HH en doll ar accuse une bai
grande concurrence des | ieux t®uiratsitomude Pk adc
parfaitement avec le décrochage des indices Hirschman Herfindhal en euros et en dollars. En eff
alors que | 6l HH en euros augmente ° partir de

4845 points (contre50o ur | 81 HH en euros en 2005) .

Cette baisse de [-&lllHH @uwd udno | d fafrelerégaemanbaguewplus u
grande concurrence touristique en Méditerfanéee 6 1 HH des arri v®es sel c
évolue dansle mémesgnse | 61 HH en dol l ar. La r®gion m®di
aujourddéhui quden 1990.

2.4. Valeur ajoutée du secteur touristique & productivité apparente du
travall

Le clivage zone euro et zone hors euro se retrouve. Les pays de la zone eanop&onsér
Bappr ®ci ati on de | 0 einduite paene prodactivipgecciieea ndse | cdoenmps®et
delazone | a productivit® du travail a | ®g r ement
euros par emploi dans le secteuristque (voir tabled).

Dans le groupe des {#ne eurq)la productivité du trava, au contraire, progressé au rythme de 2%
par an entre 2000 et 20Q@ns les pays du groupe mot@wrs euro pour certaing tendance
globale se retrouMe,productivité gantrégressé au rythme annuel moyen de 0,6% entre 2000 et 2005

pour sodo®tablir © 10.500./empl oi

Dans le groupe moteur, Malte, Chypre et la Grece ont une position a part. Dans ces trois pays,
productivité du travail y est aussi fortedqgen s | es pays du groupmee des
euroée i nh®r ent 7 d&Cela refleta égalemidatdymamisgne duiseckeur ainsi que celui

de la politique touristique menée.

Tableau 15 Productivité dans le secteur touristique (r&tte en euro/emploi)

1990 1995 2000 2003 2004 2005
TOTAL 9789 12 430 18 365 18 202 17 508 18 111
GROUPE DES 75 13 627 19 525 24 297 25 736 26 612 27 439

'Ll ndice Hirschman Herfindhal est |l a somme des parts de march® au ¢

n

2

g

IHH = Z[—' x1000C ou g et Q sont respectivement le volume produit lgasecteur i considérét la production totale. Plus
1=1

| 81 HH est pr decséceur eseconmaepticoR upl L1 HH est ®l ev®, plus | e secteur est co
Effectivement, silesecce ur ne comprenait qdoéonhel seplagtzadmre mao «hi®s tsikafd0to)0 de f ai
points. Si, en revanche, le secteur compbrtain  zones touristiques de m°me taille, onfilagcune d®
(181 HH serait zdbepmé P arlt0dgeasiienlt00l e mar ch®) . En droit am®ricain (19
1.8 points est considéré comme fortement concentré.
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Source : UNWTO, 2008

France 13 242 17 056 21 916 23 615 24 518 26 084
Spain 14 327 18 840 24 673 26 509 27 415 28072
Italy 13 372 23 550 27 144 27 619 28 331 28 331
GROUPE MOTEUR 4949 3844 10 817 9 601 9833 10 458
Malta 12 352 15 847 25 928 23 255 26 107 26 684
Cyprus 14 939 21 464 29 041 28 589 31990 33707
Greece 5536 7 944 24 335 22 421 24 358 24642
Turkey 6 881 691 12 622 14 692 17 430 19 966
Morocco 3617 3 268 4 315 4503 4 482 4549
Tunisia 4768 566 7 940 6 541 6678 6 042
Egypt 1 865 3017 5563 3477 3509 3 986
GROUPE 3321 14 748 33645 32800 21104 25092
CONVALESCENT
Slovenia 0 30 383 36860 42581 4716 47 670
Croatia nd 9079 25233 32548 35555 38 348
Bosnia & Herzg nd nd 11 374 12 624 15 744 17 325
Serbia & nd 580 953 5345 nd nd
Montenegro
Lebanon nd nd nd 35772 3304 nd
Israel nd nd nd nd nd nd
Palestine nd nd nd nd nd nd
GROUPE LATENT 1632 2 487 3898 4520 4 495 3954
Albania 151 2 803 13 634 13579 16 830 17 306
Libya 414 59 1747 3123 3086 nd
Syria 2201 3578 4 374 5411 4723 4 407
Algeria 1301 257 938 859 1116 0
Lédanal yse par pays met en ®vidence de

| i
Tuni

nvest.

si e ou

apparemment
rapidement qu les recettes touristiques. De 1a, la productivité apparente du travail dans le secteu
touristique tunisien et égyptienale diminué entre 2000 et 2005 (voir talil§au

Tableau 16 Evolution de la productivité par emploi dans le secteur touristigL(%o)

ssement

e t niguk eetshunmaio, ycertailss pays émergepts (comime la e

| OEgypt e

f ai

t

e

et
choi

X

S sSstrat®e
ont fait le choix de la productivité, soit par une montée en gamme soit par une hausse de

e

TCAM 1990-1995

TCAM 1995-2000

TCAM 2000-2005

recettes EUR

emploi
2,0
0,1
0,5
0,2

recettes EUR

TOTAL 2,9
GROUPE DES 75 1,3
France 1,8
Spain 2,9
Italy -0,7
GROUPE MOTEUR 8,3
Malta -1,3
Cyprus 13
Greece 14,3
Turkey 7,5
Morocco 7,8
Tunisia 1,6
Egypt 8,4
GROUPE 7,0
CONVALESCENT

Slovenia -1,9
Croatia 12,8
Bosnia & Herzg nd

Serbia & Montenegro -5,5
Lebanon nd

Israel 5,3

-0,6
4,4
0,2
-0,5
1,4
6,9
17
4,8

6,6
-2,5

2,0
-3,0
0,9
-0,6
1,0
4,4

10,1
7,4
7,9
9,0
5,2

23,0
4,6
7,3

21,1

67,2

14,3

58,0

14,8
13,4

4,0
19,6
nd
0,0
nd
11,6

emploi
3,2
3,5
3,5
4,2
2,7
3,5
-3,7
2,1
0,5
3,0
9,1
1,8

3,7
-1,2

0,7
0,8
8,0
-7,9
-8,7
-6,0

recettes EUR emploi
19 2,2
0,9 -1,1
0,3 -2,5
2,9 0,7
-0,7 -1,5
4,6 5,2
-1,0 -1,4
-1,9 -4,3
1,7 15
9,9 1,8
9,0 8,1
-1,6 3,0
2,7 8,5
2,3 7,5
5,6 11
12,2 4,6
10,3 29
nd -0,9
nd -3,4
-10,4 4,0
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Palestine nd -10,4 nd 6,6 nd 30,1

GROUPE LATENT 3,2 nd 9,4 nd 5,2 nd
Albania 34,7 nd 42,6 nd 8.6 nd
Libya 83,0 12,2 85,3 1,5 nd 4.9
Syria -2,5 -1,7 3,3 9,6 6,5 4.4
Algeria 19,5 18,7 26,8 5,4 -100,0 2,1

Source : UNWTO, 2008

2.5. Conclusion

Avec un taux de croissance annuel moyen supérieur a 6%, le secteur touristique offre un potentiel
croi ssance et de d®vel oppement significatif p
création de valeur dans le secteur et la comigetitvia zone dépendent de la valeur de la monnaie.
La forte appr®ciation de | deuro a nui Tl datt
rééquilibrer les flux touristiques et la création de valeur dans le bassin méditerranéen. Afin d
compenser la perte de compétitivite, les entreprises et les territoires peuvent monter en gamme
rechercher des marchés de niche. Cela se traduit par une intensification de la productivité dans le ba:
méditerranéen. Toutefois, les pays des rives WN@&ddeont adopté des stratégies différentes. La
productivit® du travail s0o6® ve au Nord et se
Les cons®quences seront alors doubl es.dplisout c
faible au Nord et plus important au Sud. Ensuite, la structure des emplois et la productivité sont, elle
aussi, affect®es. En ddautres termes, il devr
au Nord, et plus doetmonskmenemumadsauSadoi ns qual i fi
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3. SECTION 3 TOURISME ET PERSKHIVES DANS LES PAYBU BASSIN
MEDITERRANEEN

Les analyses prospectives sont délicates du fait du manque de données homogenes sur le segmer

| 6empl oi . Si | es d oe du®ecteur aogtr sGugeRtedssporsbles, les éudes s ¢
prospectives sur le volume et la structure de la demande de travail dans le secteur touristique manqut
Au cours de <cette section, |l es principas)es t
seront ®val u®es. Evaluer | davenir conduit © s
demande, | 6objectif est do®val uer |l e potent.i
tendances. C!'t® oferesurl |l aocapacit®eded8i ®cen
n®cessaire aux besoins du secteur. L®vol uti

démographiques.

3.1. Demande, projections touristiques ete  mplois

Une approche en termes de spémialis on t ouri stique a ®t® jusq

g®ographique. ! s Oretgrités wuistique ehedvaloamtniegp spexialidatioa dul a
secteur mesur ®e en termes doboarriv®es internat
Cette approche peert de comprendre | a boucle emploi s/

déoempl oi s g®n®r ®s par une arriv®e touristiqgue
associés aux entrées de touristes. Seul le groupe latent montre une peosstamte des emplois.

En revanche, ce constat est d% au fait que | e
connu de phase de développement du secteur et entament donc leur ouverture touristique (cf. anne
7, | 6artietcsdedalypie) | es pr o]

Figure 18

Emplois touristiques par arrivées internationales

0,5 T
0,45 +
0,4 +
0,35 T
0,3 +
0,25
0,2 +

Groupe des 75

Groupe moteur
Groupe convalescent
Groupe latent

0,15
o1+ T
0,05 +
(0] t 1
1995 2010 2020-2025
Sources : Plan Bleu 2005 et WTTC
Le nombre doéempl oi par arriv®e international e
0,06 emploi touristique par arrivée internationale en 1995 et ce chiffre chute aifoddda 2020
25. Comment interpréter ce résitat | | ne faut pas rester sur | 0c¢
i ci . En fait, force est de constater que | e s
On est p ass ®e radse tres intensif en empaois a un tourisme plus choisi avec une
orientation plus qualitative. Cela sodoexpliqu

demande plus exigeante et, probablement (bien que non étudié ici) de la prige edecdmIC
pour que les destinations restent concurrentielles sur un marché mondial en mutation.

En fait, plus | a destination est mature ddun
est faible.
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La comparaison des taux de croissance annuels moyens des emplois directs pour les différents grou
de pays du bassin (le détail des pays constitutifs se trouve en annexe) redé cengginario
fonction des différents degrés de développement toudistique

Figure 19 : Taux de croissance annuels moyens (TCAM) de I'emploi direct par groupe de pays (1990 a 2020)

15,0 ~
10,0 -
X 5,0 +
00 - == - = om - o -\-/ r—-—-—-_!v‘__-__-_-_.A
) ~ \/
-5,0
1990-95 1996-2000 2001-05 2006-10 2011-15 2016-2020
—&— Groupe des 75 0,1 3,6 -1,3 0,8 0,7 0,4
—&—— Groupe moteur 4,4 2,6 3,3 1,9 1,4 1,6
Groupe convalescent -2,9 1,7 8,3 -2,5 1,7 2,7
Groupe latent 12,2 2,6 51 4.8 4,3 4,5
= = =Total bassin méditerranéen 2,0 31 1,4 1,5 1,4 1,5
Source WTTC
Les taux de <croissance annuels moyens de | &
variations | i ®es aux diff®rentes situations p

taux de <croissance annullelentran2¥y enndébdtede pédodempolro i
atteindre 1,4% sur la premiere tranche des années 2000 et 1,5% a horizon 2020. On est bien deca
taux de croissance annuels moyens anticip®s s

L6®volution compar ®e des arriv®es internatio
décrochage entre arrivées et emplois.
Tableaul? Evol ution compar ®e des arriv®es internat

Groupe des 75 t0 : 95-2010 t1 : 95-2025 o(t1 -t0)
Arrivées internationales 0,33 0,49 0,16
emplois directs 0,18 0,24 0,06

Groupe moteur
Arrivées internationales 0,45 0,70 0,25
emplois directs 0,47 0,56 0,09

Groupe convalescent

Arrivées internationales 0,77 0,89 0,12
emplois directs 0,30 0,46 0,16

Groupe latent *
Arrivées internationales 0,51 0,63 0,12
emplois directs 0,51 0,71 0,20

*en considérant les arrivées de la Sigtiares a 2006
Source : Plan Bleu et WTTC

Léoempl oi augmente moins vite que | es flux doa
gualitatif a mesure que lmaturiteé t our i stique de | a destination
le rythme de progression annuel des arrii@eait augmenter de de 0,16 points entre les périodes
19952010 et 2022 0 2 5, tandis que <cel ui des empl oi s ne
mémes périodes. La tendance est encore plus marquée pour le groupe moteur dont les arrive
internatbnales continuent a progresser a un rythme plus soutdes euelois augmentent. Enfin, la
Ssituation sodéinverse pour |l e groupe | atent, g
arrivées. Ce groupe est encore dans une phase intensivede@ inainv r e et pl us quan

1O0n fait | d6hypoth se doéune corr® ation positive entre degr® de d®vel
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déoempl ois que | es autres groupes. Le principa
la formation et la lutte contre la précarité. On emploie et on forme mieux dans ce contexte économiqu
gue dantes phases précédentes.

3.2. Emplois et projections démographiques

La demande de travail dans le secteur demeurant forte, les questions démographiques et de disponib
de main ddédiuvre sb6av rent cruci al enspapspcommel a
|l 6l talie ou | a Croati e, risquent do°tre con
graphiques suivants présentent les évolutions comparées des projections de population et de créat
ddoempl oi s di r e c tigae (ldsaésudtatslpar paysesont peégentéstem anmexe Bk

Figures 20: Taux de croissance annuels moyens (enygf

Démographie du bassin méditerranéen

350 R
s00 | A 1970-2000
25,0
20,0
15,0
10,0
5,0
0,0
-5,0
Bassin méditerranéen : évolution démographique et des
emplois touristiques (000's)
480 000 12000
460 000 + r 10000
= 440 000 + r 8000
S @
= o
< 420000 L 6000 =
g i
0 400 000 + r 4000
380 000 + r 2000
360 000 - r 0
2000 2005 2010 2015 2020
I TOTAL de la population —e— TOTAL empilois touristiques
Source : Plan Bleu et WTTC
La situation d®mographique des pays frontalie
delapopul ati on qui peut permettre de sdajuster
revanche, une forte disparité existe entre les groupes et au sein detegraypeln ce qui concerne
|l e groupe des 75, | e son gedaypspulaiiontqui suiRait @S bespins@n ndad u n
doéiuvre. En revanche, Cc e t-dela des201b6. ettt termlancerconseme e
essentiell ement |l 61 talie (cf annexes 8)tledont

recrutement local.

30



162 000
161 000
160 000
159 000
158 000
157 000
156 000
155 000
154 000

Le
Lo

Figure 21 : Groupe des 75 : évolution démographique et emploi
direct dans le tourisme (000)
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Figure 22 : Groupe moteur : évolution démographique et

emploi djrect dans le tourisme (000)
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Le groupe convalescent connait a peu prées la méme évolution avec des situations plus contrastées e
les pays certains, comme la Croatie, risquent de connaitre des tensions par déficit démographiqu
gsucemnte ta Bostierzégovine ou le Liban, sont en excédent.

al or s
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Figure 23 : Groupe convalescent : évolution démographique et
emploi direct dans le tourisme (000)

25000 450
-+ 400

24500

24000 | [ 350
23500 [ 300
23000 +

- 250  mmmmm Population
- 200 —e— Emplois directs
22500 -+ | 150
22000 + L 100
21 500 ] - 50
21000 - ! ! -0

2000 2005 2010 2015 2020

L6i nt®gration ®conomique des femmes sur |l e s
barri res sur | e march® de | dempl oi sont faib
leur emploi restene nécessité pour le développement économique.

DOun poi nt de Vue r®gi onal , et dans | a per
d®vel oppement touristigue passe aussi par | &i

En Afrique du nord, le Burealnternational du Travail note encore une forte disparité
hommes/femmes et un taux de chémage pour les femmes qui demeure trés élevé. En 2015, la part
jeunes en age de travailler atteindra 25% de la population totale en age de travailler. Liserégion risc
do°tre confront ®e ~ une perte ®conomique par
jeune. Il semble encore nécessaire de réduire les barrieres:suivantes

1) la discrimination 7 ;1 dempl oi au profit des |
2) | 8i mage des fproreg es of ferts aux

Ldavantage comparatif en mati re doéemploi de
mais plutt en un capital humain permettant le développement de la production de biens et services
forte productivité.

Au MoyerOr i e nt ,on dérbograpbidjuea teste forte et les femmes sont globalement confrontées
au chl'mage et ~ | 0empl oi vul n®r abl e. Des: di sy
entre les pays producteurs de pétrole et les pays en situation de conflit (Liba | est i ne) .
du taux ddactivit® des femmes au march® de |
capacit® de | a soci ® ® dans | aquelle elles vi
leur intégration économique.

Pour |l es pays du groupe convalescent, Not amme
sexes qui prévalait (et qui était mérmisterique») se dégrade. Les barrieres a la participation
économiques des jeunes (hommes et femmes) sont plu@irdecnonomique. Dans cette région, le
chémage est assez éleveé pour les jeunes comme pour les adultes. Certains jeunes se disent décou

face " | a complexit® du march® de | dempl oi , (
constituels i g n al ddune d®gradation de | 6®galit® hoi
I y a un d®pl acement d e | aci qoitd le sededriagrigote enaid h o

aussi le secteur industriel au profit du secteur des services. La part des femmes employée dans
senices augmente de 12 points passant a 62,8%. Cela représente la plus forte croissance sectoriell
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toutes | es r®gi ons. 1 y a une r®duction proc
situation doéempl oi pr ®caire).

Ces t end apla glabal seuépercuténesur le segment du tourisme dont on a montré la sur
racti vit®. La d®marche doéing®nierie visant
march® de | dempl oi touri sti gue srqpederdéveloppethéni ma g
du secteur se fera au profit des popul ations

3.3. Conclusion

Si |l es perspectives dbdarriv®es touristigues ¢
complexes, le volume commedathur e de | 6empl oi ®tant affect ®s
a de faibles effets en termes de volume, la structure méme des qualifications devrait radicaleme
changer au cours des années a venir. La hausse des qualifications aura e forgoaat la nature

des produits et services proposés dans le secteur mais également sur la productivité, les rémunérat
et les conditions de travail offertes aux populations locales. Effectivement, cette hausse de
qualifications permettant une rt@nen gamme devrait se traduire par une hausse de la productivité et,
de fait, des rémunérations. La forte progression des flux touristiques attendue pour les année
prochaines devrait donc se traduireumaeaun@ as [
profonde modification de sa structure par niveau de qualification. Ce sera la le défi a relever pour I
pays a démographie vieillissante qui auront & envisager les moyens de répondre a ces attentes expril
par | 6ensembl e ofdssien. Sa les mays rasforted dmographieppeuvent saisir cette
opportunit® pour former une main dodéiuvre de (¢
| dempl oi

CONCLUSION GENERALE

L 60 ®t Tadiresmeg emplois & création de richesse en Mead#esr poursuivait trois objectifs
®valuer | e potenti el ddoempl oi du secteur, mes
évolutions et les changements a opérer.

Le secteur touristique, et p | ait sine $opgeRcooisdance; see me
traduisant par une progression de ses effectifs et donc une meilleure intégration des populations local
La croissance de | dempl oi sbest accompagn®e d

en faveur des quads, profitant ainsi aux plus jeu@egnéralement mieux formés que les segments
plus &gés de la population. Ce biais en défaveur des non qualifiés se traduit également par une baiss
|l a pr®carit® de | empl oi dans | e secteur tour

Niveau de fanation plus élevé et montée en gamme des professionnels ont, bien entendu, des effet
sur la richesse créée et expliquent la forte progression des flux touristiques entrant dans le bas:
m®di terran®en. Parall | ement ,uis |I2@4 @mpcon®ibué aati i o n
rééquilibrage des flux touristiques, profitant aux payserohres de la zone euro.

Au cours des années a venir, cette tendance a la hausse des flux touristiques devrait se confirmer c
les pays méditerranéens. Mais, la madifioan des fl ux et des vol umes
ddune modification des structures et des qual

Concevoir des politiques touristiques innovante et compétitive passe donc par un effort de formation €
laproomt i on ddun tourisme montant en gamme, g ®n «
rémunerés.
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4.1. ANNEXE 1

Structure global ede | 6empl oi par r®partiti on(SodirgeaMpPy oi s
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Groupe convalescent
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4.2. ANNEXE 2

Taux de croi ssance
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TCAM de I'emploi direct pour les pays du groupe convalescent (1990-
2020)
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4.3. ANNEXE3

Tableaul: Part des HORECA dans I'emploi total

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

EU25 nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd 3,8 4,0 4,2 4,3 4,4
GROUPE DES 75
Espagne 55 6,1 6,4 6,0 6,2 6,1 6,2 6,5 6,2 6,4 6,6 6,7 7,1 7,2 7,2
France 3,3 3,3 3,3 3,2 3,3 3,2 3,3 34 3,4 3,2 3,3 3,4 3,4 3,6 3,6
Italie 3,1 3,4 3,2 3,2 3,4 3,3 3,6 3,7 4,0 4,2 41 4,6 49 5,0 52
GROUPE DES PAYS A FORTE CROISSANCE
Gréce 55 5,6 5,8 59 6,0 6,5 6,6 6,7 6,8 7,0 7,0 6,5 6,9 6,8 7,0
Croatie nd nd nd nd nd nd 10,0 9,5 9,0 8,9 8,9 8,9 8,3 7,3 6,6
Turquie nd nd nd nd nd nd nd 7,0 8,8 8,7 8,1 8,2 7.4 7,2 8,3

Source: Eurostat, 2008
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4.4. ANNEXE 4

Contribution des différents secteurs économiques au PIB des pays
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Source: Tourism trends in Mediterranean caiintreestat)
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