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ABREVIATIONS

NACE: Nomencl ature doActivit® de | a Communaut ®
HORECA: HotellerieRestauranCafé

WTTC: World Travel and Tourism Council

TCAM : Taux de croissance annuel moyen

TP : Temps plein



RESUME GENERAL

En novembre 2005, les parties contractantes a la convention de Barcelone ont adopté la Straté
méditerranéenne pour le développement durable et promu le tourisme durable au rang de domair

ddaction prioritaire. Danat @eune @Pttudeoesun vied
de richesse dans le bassin méditerranéen, deux des trois axes importants du développement durable
ct't®s de | a pr®servation de | denvironnement.

dans les gys méditerranéens sur la période-2099 et donne des éléments prospectifs & horizon
2015.

Au cours de | a premi re section, l a question
en forte croissance et, traditionnellement, a fatblesité capitalistique, le tourisme représente un

i mportant bassin ddemplois pour | 6ensembl e d
intensité en capital signifie une faible productivité, elle implique également de forts besoins en ma
dduivre peu qualifi ®e. Le secteur du touri sme
important que tout autre secteur. Toutefois, la réalité de cette faible intensité en capital et e
gualifications est en tr a3, e satteur teudisticaie commpiteune E
profonde mutation. Tout ddédabord, tous | es pay
de | dempl oi des non qualifi®eseal Ehe®st efpesttae
hausse dée 6 e mp | o des qualifi®s dont |l a part dans
1993. Cette double tendance traduit un chang
gamme de | &6industrie tour i stdecstaegies de diffe®dtintiore r r &
horizontale ou verticale.

Compétitivité horprix fondée sur la qualité et le service, montée en gamme et modification de la
nature des emplois sont donc des éléments clés permettant de comprendre le tourisme e
M®di terran®e. Loenjeu est docompdelatsecondeesection,der ¢
touri sme g®n r e, pour | es pays m®diterran®ens
Toutefois, parce que soumis aux aléas des cours des monnaies, le tourisme en Méditerranée fait les
ddun dur oLaf ofrorte appr ®ciation de | deuro a c:
cr®ation de valeur dans |l e bassin m®diterran(
Afin de compenser la perte de compétitivité, les entrepreseseetioires peuvent monter en gamme

et rechercher des marchés de niche. Cela se traduit par une intensification de la productivité dans
bassin méditerranéen. Toutefois, les pays des rives Nord et Sud ont adopté des stratégies différentes
productv i t ® du travail s6® ve au Nord et se r®du

Emploi et création de valeur sont donc intimement liés. Au cours de la troisieme section, ce sont le
perspectives doempl oi et ldend®batuttke®d {Juiungo
touristiques au cours des dix prochaines ann®
| dempl oi devrait rester stabl e, mai s sa struc
traduira par une montée en gamme des produits touristiques offerts dans le bassin méditerranéen et L
hausse de la productivité du travail, induisant une hausse de la productivité et donc des rémunératio
Ce sera la le défi a relever pour les pays a dphiegirieillissante qui auront a envisager les moyens de

r®pondre ° ces attentes expri mPes par | densem



INTRODUCTION

Avec8 98 mi | | i ons d dtarmationaux®@en 20D0Tat unt tauxi deicroissanse annnel
moyen de 6,5 % sur la période 12807) le secteur touristigue enfonce un nouveau record. Toutes
les régions et soulgions font apparaitre une croissance positive, méme si les moyennes régionale
occul tent certaines disparit®s | ocal es. Les
tendance, sur une zone ou la persistance de flux touristiques littoraux dégrade la bande cétiére.

Face a cette dynamique, la Stratégie Méditerranéemnrie Péveloppement Durable (SMDD) a
retenu | a promotion ddédun tourisme durabl e co
local en Méditerranée. A cet égard, les stratégies pour le secteur sont liees aux trois piliers
développement durablel | es doi vent permettre au touri sme
pilier du développement durable), tout en réduisant les impacts environnementaux (second pilier ¢
développement durable) et en assurant une meilleure implication des pdpuwatiomd e s ~ |
(troisieme pilier du développement durable).

Les dotations naturelles et culturelles des pays riverains de la Méditerranée sont exceptionnelles n
fragilis®es par | a densi ficati on saverssi lef skectewr. L
touristique pourra permettre, a la fois, de générer de la croissance économique tout en préservant et
valorisant ces patrimoines détenus par les populations locales. Le schéma 1 illustre cet ancrage
populations locales a la visation et a la préservation des patrimoines.

schéma.l Les dotations touristiques permettant le tourisme durable
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Le tourisme sera durable si les populations locales peuvent effectivement tirer parti du développeme
economique induit par le tourisme.

Dans cette perspective, la présente étude constitue un premier bilan économique du tourisme sur |
deux derni res d®cennies et apporte des ®I ®me
son importance pour les pays riverains. Conformémugntermes de référence, trois axes seront
évalués.

Premi rement, | 6®v ol ution de | 6empl oi et de
section sera donc | doccasion doun bil aloerlet du
contenu en empl oi ddun secteur ddactivit® es
sO®l ve. Cette mont ®e en gamme peut, certes,

aussi sur la nature des services propogéscela création de valeur du secteur.

'Contre 846 millions doéarriv®es en 2006.


http://www.unwto.org/facts/eng/highlights.htm
http://www.unwto.org/facts/eng/highlights.htm

La probl ®matique de | dempl oi ne sera donc pas
secteur touristique. La seconde section per me
| dportance pour les populations locales du développement touristique.

Toutefoi s, l a zone m®di terran®enne nbdest pas
sur les perspectives du tourisme en Méditerranée.

1. SECTION 1. TOURISMEET EMPLOI DANS ES PAYS DU BASSIN
MEDITERRANEEN

Comprendre | i mportance du secteur touristiaqu
la boucle valeur/emplois et les mesures permettant aux professionnels du secteur de créer de la riche
et , " atcecrrnoe’ ,t rckd | dempl oi dans | a branche. E mj
®l ®ments permettant doé®valuer | a soutenabilit

tourisme dans les pays méditerranéens.

Les r ®f 1 exi on sisarheurt@t & plusiauns probl@rdesdisponibilité des données
(pour des pays tres hétérogénes en matiere de collecte statistique), les dispersions par branc
ddactivit®s mai s aussi par sexe eesemplas. ©ge, |

De plus, les pays méditerranéens ne sont pas tous au méme niveau de développement touristiq
® ®ment probl ®mati que | orsquodi l sdagit de men
forte inégalité dans la répartition des flusodtisme international, ce qui se répercute sur les recettes
touristiques et sur |l a contribution de | dacti
des pays par importance des flux touristiques du PlaraB&ureprise. Les chiffias ont permis

do®t ablir cette typologie (OMT/2WTO 2000) rece

Figure 2: La part des différents groupes de pays en fonction
des arrivées internationales

Groupe des 75
® Groupe moteur
Groupe "convalescent"”

mGroupe "latent"

Le groupe des 75 constitu® de |l a France, |
internationaux en M®dit er r a&npRys dontCaeraditien topristmyeo r t
est ancienne et qui ont développé sur difféerentes périodes les infrastructures nécessaires pour
transports et | h®ber gement . La part de ce g1
concurrence desstaations.

Les 25% restants sont partagés entre trois groupes

Le groupe moteur ou a forte croissancei | sdbagit du groupe dont | a
2000 (Malte, Chypre, Grece, Turquie, Tunisie, Maroc, Egypte) atteignant 18%deesdamsance

! PNUE/PAM/Plan Bleu, 2005, Dossier sur le tourisme et le développement durable en Méditerranée, MAP, Technical Report Series
N°159, cf. p9.
Nous privil®gions cette approche pour des r ai s on sopédeduettypaogie paro mpar at |

zone géographique.
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sont tr s forts et l eur part ddoentr ®es signi

d®vel oppement touristiqgue (parfois r®alis®es
Le groupe eonvalescent: i s 0 a pel plus kétenogene dSiovénie, Croatie, Bosnie
Her z®govine, Serbie Mont ®n®gr o, Li ban, | srazl

(ou de subir encore) des tensions politiques et militaires importantes entre 1970 et 2000 et qui amotr
(ourelance) leur activité touristique. Les taux de croissance peuvent étre élevés pour des pays don
part des entrées contribue a hauteur de 5% des entrées totales.

Le groupe tfatent»: o sdagit des pays qui r e souristigue r e |
(Albanie, Syrie, Libye, Algérie) et dont les choix a venir seront déterminants pour la zone. Leurs taux
croissance sont faibles ainsi que leur contribution aux entrées.

l1. Remarques | i minaires sur | dempl oi et

tou ristique

Le World Travel and Tourism Council (WTTC)

touri sme. A | dempl oi direct correspond tout e
déplacements et de séjours pour une durée inférieure d ann®e et ) des f i
doagril®mAewmx emplois directs sdajoutent des emp
des entreprises travaill ant directement av e

comptabikés comme emplois directs, ceux induits par la demande de service de comptabilité, d
contrble de gestion, ou de meubles sont comptabilisés en emplois indirects. Ainsi définies, le
statistiques du WTTC condui s e ntmploigndineangour mro u s
emploi direct.

111. Ef fets ddentra  nement du secteur touristigqg

e La demande extérieure eapportée> surplace el | e est h®t ®r og ne ma
plus élevé, en moyenne, que celui des pays hétes. En conséquenemaceitevd offrir des
débouchés pour des petits producteurs locaux, ruraux, des mitre e pr i ses r el eva
Ces producteurs trouvent | ocal ement une cl i
dehors des circuits déexportation

e Le d®vel oppement touristique a un effet d ¢

h®ber gement , t ® ®communi cati onsé) dont - | es
privés, nationatix nt er nat i onaux. Ces emblédeaateursecmhomigues p
et ne seraient pas r®alis®s dans | es m°mes p
Les grands traits de | d6empl ol dans | e secteur
Si le secteur touristique en Méditerranée présente des spécificités, qui sévpptedéve
ult®rieurement, il r®v | e ausxki des similarit
1) Ldintensiit ® Lent ceurpil ome est une activit® tr
per met de comprendre | es ®vtogleddlazones et dban.
2) Localisati:onLedet oludreinsppteoiest une source doemp

qui renouvelle et fixe les activités. Cet aspect est a mettre en perspectivedenande «

'!Nous reprenons ici l'a d®f inition de |odderMaux «aoctivitts dgployéeslpa ks parsonnesy i t ®s  t «
au cours de leurs voyages et de leurs séjours dans les lieux situés en dehors de leur environnement habituel pour une période

consécutive qui ne dépasse pas une année, a des fins de loisirs pour affaires et autres motifs ».

2 Voir SAHLI Mondhler, « Bénéfices et défis du tourisme pour le PMA », UNCTAD XII, Genéve, Novembre 2007.

® sources: OMT/WTO, CNUCED, BIT/ILO et Eurostat.



littoralee ai nsi gudavaeamnflr@a®tolucttiucresdeger mettant
rapport du Plan Bleu (2005) présente les déséquilibres géographiques entre zones cotieres et zo

rural es. De pl us, Eurostat i ndique d®but 2 C
localisation des aéroports (qui reste le mode de transport privilégié pour accéder a la destinatior
Lédensembl e des I nfrastructures de transpo

méditerranéets aéroportuaires, portuaires, routiers et ferrovigrgai impacte favorablement

les flux touristiques internationaux. En revanche, le trafic reste encore trés concentré dans le
zones 0% sont 1 mplant®s | es a®roports prine
flux dans les régions desserpasces aéroports. La concentration des activités dans les centres
urbains d®pl ace parfois certaines popul atic
trouver un équilibre entre mobilité, source de dynamisme, et maintien des popula®ns rural
garantes des traditions.

3) Loempl oi , un potenti el : |l seaeur tdurssque jest wmeessurcee t
ddempl ois directs, plus p-2ratedang)étiesfamemese nt p o

4) Un secteur dominé par des postes a fgimdification cette tendance sur les qualifications
sdinver se et d®p e mdturitbetourisiqueade ld destipation.t i e, de |

Les tendances globales de | 6-2mpboi | dempl ghen:
croissanen volume. Les emplois indirects sont représentés par la différence entre les deux courbes. |
augmentent donc plus, en proportion, gque | es
creuse entre le début et la fin de la période (ck annel ) . Loempl dire» parllesb a l
empl ois indirects. Cette tendance concerne |
souligner. DOune part | e diff®rentiel exjstan
ddautre part | a pente des cour bes. Pour | e pr
les pays du groupe des 75. En revanche, il est important pour le groupe moteur et le groupe latent. L
résultats sont plus contrastés pour le groopecal escent du fait de | di
1990. Pour | e second point, |l es pentes sont d

groupes sont spécialisés dans le secteur touristique.

2000 A
1800 -
1600 - »
1400 - : Emplois indirects
1200 -
1000 A
800 -

—— Emploi TOTAL
— Emplois directs

0 T T T T T T T T T T T T T T T 1

1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006
Source : WTTC
Figure3: Structure des emplois (directs et i-20@jenmilietss) pour

Ces diff®rentes caract ®r i snaturithuteusstigaed lendedtinatiorsn t
sont moins confrontéesux primet our i stes et | dexigence des cl i
acteurs que ceux du secteur.

Faire attention ° | dinterpr®tation de |l a prod

! A savoir Algérie, Egypte, Israél, Jordanie, Liban, Maroc, Territoires palestiniens, Syrie, Tunisie, Turquie. Eurostat, 2008, Statistiques
en bref.



Contrepartie de son fort contenu en emplois, la productivité du travail dans le sestieuretesti
sensiblement inférieure a celle du reste des économies. Ainsi, par exemple, la productivité du trav

dans | e secteur de | dhttellerie © Chypre est
| 6Uni on EOmm@us@esaatee utilise de main doéiuvre (I
est fort), plus | a productivit® est faible.

donc toute r®duction du contenu e rsecteunpditese s d
traduire par une augmentation de la productivité apparente du travail (PIB/salarié). Une faible
productivité du travail dans le secteur touristique ne devra donc pas étre comprise comme un signe
mauvaise santé du secteur, mais commelel et du choi x ddune techni
plus intensive en travail. De méme, comparer la productivité du travail dans le secteur touristique ¢
France et en Espagne ou au Liban devra étre corrigée du contenu en emploi du secteur. O

compendra ai s®ment que | a productivit® apparen
gue dans | dhttellerie italienne si |l es dotat.i
Dans |l e reste de |l a sectioa, masusendas!| aemptt
dans les pays du bassin méditerranéen. Les analyses seront a la fois globales, mais égaler
«régionaleé , -&direcpart groupe de pays sélectionnés (groupe des 75, pays a forte croissance ¢
pays convalescents).l sdagira alors de d®crire | e potent.i
1.2 Vol ume | dempl oi dans | e secteur touri
A I dinstar des activit®s de services, l e tou
emplois. De fait, toutacr oi ssement de | a demande et donc de
accroi ssement plus que proportionnel de | dem
industri el et manufacturier, | -dpi&s} coenhissent une |, R
progression constante de leurs effectifs dans latajabte des pays méditerranéens. A titre

ddoexempl e, en France, l a croissance des effec

contre 1,5% pewcn elubdesnsBemb |de®chbe m3 e

Les pays européens du groupe a forte croissance (Malte, Chypre, Gréce, Turquie, Tunisie, Maroc
Egypte) connaissent wune forte progression de

compétitivité touristique des pagsdl a z one. Seule I a Croatie fai
dans le secteur HORECA y ayant décliné de 10 a 6,6% sur la période considérée (cf. annexe 3).
1998, au Liban, |l e secteur de | 06 HOREtGuUistique c up a
secteur qui contribue a hauteur de 7% au PIB du pays. Les deux exemples suivants (Turquie et Libz
il lTustrent | a concentration de | dempl oi touri

'!European Commission, 2007, fiThe European iT®aupsi sam el nRioutsetrrtyi ailns tahned EC
Luxembourg.

Source:Centre doEtudes et 6EenpRedhertch&®8 Qurl i fications



Figure 4

Turquie: Répartition de I'emploi touristique par secteur d'activité
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Figures5 et 6
Liban : Contribution des secteurs économiques au PIB Liban : Répartition de I'emploi touristique par secteur d'activité
1998 O Primary sector 90000 Source: Tourism trends in
Mediterranean countries
B secondary sector 80000 - (Eurostat)
public O tertiary sector
administration; Primary sector; Otourism 70000 4
16% 12% B construction 60000 4 Btourist boards

O Restaurants

O public administration ]
construction; <I |7 secondary 50000 O Gides
10% ‘ sector; 18% 40000 4 O Agences de voyages

7 @ Etablissements similaires
tourism; 7% 30000 O Hotels
20000
[Tertiary sector; /

37% 10000 1
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Source : Tourism trends in Mediterranean Countries (Eurostat) - 1998

Cette progression de | 6empl oi dans | e secteu
groupe des 75, refl ®t ant ainsi |l a tendance
du secteur deser vi ces. A | ui seul , |l e secteur HOREC

secteur agricole en Europe, occupant 3,8% de la population active européenne. Les conséquences d
fort contenu en emploi des activités touristiques sont triples.

Premiererant, la productivité apparente du travail et son évolution étant fonction du coefficient de
capital (rapport capital/ production) et du ry
productivité du travail.

Deuxiemement, a technique de pobidn constante (i.e., a intensité capitalistique égale) le
d®vel oppement du secteur touristique devrait
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Figure 7 : Part des HORECA dans I'emploi total

10
8 - —e—EU 25
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Source : Eurostat, 2008

Les figures 11 (cf. annexe 5 pour le détail) permettent une compasaisom de croissance de

| empl oi dans | e secteur HORECA et dans | e
moyenne, plus dynamique en mati re de cr®atio
par exempl e (tabl 3 deudynan@isme des ehtreptises du Gecteur BIQRECA a
conduit ° c¢cr®er, en moyenne, pr s de quatre f
Figures1ltTaux de croi ssance de | 6empl oi gl obal ( Yo)soukcee s br an
Eurostat 2008
lyaunesur ®acti on de | a part d e :ledpgér@EE deAcroissancemya r ¢
sont plus margu®es et celles de r®gression ®g

le secteurdutours me ampl i fie |l es mouvements de | 8®con
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